Uchwata nr 13 /2014

Zarzadu spdtki Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0.
z dnia 18 lutego 2014 r.

w sprawie zatwierdzenia i przyjgcia do stosowania zmian w Regulaminie przewozu oséb, rzeczy
i zwierzat przez spotke Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z o.0.

Zarzad spotki Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0. dziatajac na podstawie §11 ust 2 Umowy Spotki
oraz §9 pkt. 15 Regulaminu Zarzadu, uchwala, co nastepuje:

§1

1. Zatwierdza i przyjmuje do stosowania zmiane nr 2/2014 w Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzat
przez spotke Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0., stanowiaca zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaty.

2. Zmiana, o ktorej mowa w ust. 1, obowigzuje od dnia 1 marca 2014r.
§2
Wykonanie uchwaty powierza sig¢ Naczelnikowi Wydziatu Marketingu i Sprzedazy Ustug.
§3

Uchwata wehodzi w Zycie z dniem podjecia.

PREZEL ZARZADU

Uchwate podjeto w gtosowaniu jawnym. Grzeggrz Dymecki
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Zalgcznik
do Uchwaly Zarzqdu nr 13/2014
z dnia 18 lutego 2014r.

Zmiana nr 2 do RPO

obowiazuje od 1 marca 2014r.

W spisie tresci w § 7 po slowach . .Rodzaje biletow” dodaje si¢ tekst w brzmieniu: ,,i dane na
nich zawarte”

w_§ 7 dodaje si¢ nowy ust. 1 w brzmieniu:

1. Bilety WKD drukowane sa:
1) wjezyku urzgdowym — polskim;
2) czcionka: Latin (USA, Standard Europe), Toronto, Arial, Arial Black, Times New
Roman, Swis 721PL;

Dotychczasowe ust 1 - 8 zmienia numeracje odpowiednio: z 1 na 2,z 2 na 3, itd.

w_8 7 ust. 8, pkt 7 otrzvmuje nowe brzmienie:

7) w przypadku biletu imiennego — miejsce na wpisanie danych osoby uprawnionej do
korzystania z niego (tj.: imie i nazwisko wlasciciela biletu oraz seri¢ 1 numer dokumentu ze
zdjgeiem, umozliwiajacego stwierdzenie tozsamosci osoby uprawnionej — wpisane przez
podréznego czytelnie, w sposob trwaty w miejscu przeznaczonym na bilecie).

w_§ 7 ust. 9, w pkt 7 po slowach w nawiasie: ,,imi¢ i nazwisko” dodaje si¢ tekst w brzmieniu:
»wiasciciela biletu”, po stowach; ,,stwierdzenie tozsamosci osoby uprawnionej, dodaje sie tekst
w brzmieniu: .~ wpisane przez podréznego czytelnie, w spos6b trwaly w miejscu
przeznaczonym na bilecie”.

w § 9 w ust 6 usuwa sie pkt ¢ w brzmieniu:

¢) sprzedaje bilety na odpowiednig strefe czasows (wylacznie wg taryfy normalnej) bez
ponoszenia oplaty dodatkowej, podréznemu, ktéry wsiadt na przystanku, na ktorym nie ma
punktu sprzedazy biletéw WKD,

w_§ 16 ust. 7 pkt 3 po slowach: ,,lub bez wpisania” dodaje si¢ tekst w brzmieniu: ,imienia i
nazwiska wlasciciela oraz”

We wzorach drukéw, we wzorze 20 (1) wymianie podlega Pouczenie (wezwanie — strona
odwrotna

Strona z nowo wymienionym wzorem pouczenia do wezwania do zaplaty stanowi zalgeznik do
niniejszych zmian
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Wezwanie — strona czolowa
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Wezwanie — strona odwrotna
POUCZENIE

fymieniong kwote prosze wplacié w terminie 30 dni {nie wliczajac dnia wystawienia ia) za posrednictwem banku lub peezty na rachunek
r49 1240 6608 1111 0000 4934 9571 Bank Pekso S.A. (wskazany w zalaczonym przekazie) lub w kasach biletowych
olej Dojazdowa spotka z 0.0,
przypadku nie uiszczenia naleinosci przewoinik dochedzic bedzie fych naleZne$ci wraz z kosziami postepowania sadowego na podstawie art 75 ustawy
dnia 15 listopada 1984r — Prawo Przewozowe (Dz. U. z 2000r. Nr 50 poz.601 z pén. zm.).
Reklamacje w przedmiotowe] sprawie w formie pisemne] (powolujag si¢ na numer wezwania) mozna zlozy6 w terminie 3 miesiecy od daty otrzymania wezwania
ldo zaplaty. Reklamacje przyjmuje i rozpatruje na pedstawie udzielonego przez przewoznika petnomocnictwa:
Przewozy Regionalne spdika z 0.0.
Biuro Windykacji Naleznodci Przewozowych
60-715 Poznan ul. Kolejowa 5
(e-mail: windykacja@ p-r.com.pl)  fax (0-61) 63 34354
Jktdrej Zlecono windykacje naleznasei oraz rozpatrywanie reklamagii i skarg podroZnych. Zgloszenie reklamaql
rozpatrzema ( Podstawa: Rozparzadzenie Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006r w
eklamacyjnego — Dz U. 2006 Nr 38 poz 266 }
[nformacie telefoniczne mozna uzyskad pod numerem tel. 783 933 068, 783 932 872 w dni ,&;_ ed go ;
Intenvencje osobiste w siedzibie Biura w dni roboc2®od godziny*8.08-13,00

IPodrozny posiadajacy uprawnienie do bezplatnych lub ulgowych przejazdow, ktory nie okazal w ﬁ'-‘. dokumentugoswiadezajacego to uprawnienie lub nie
i menne_c‘_o moze w ciagu 7 dni od daty doreczenia tiniefszeqd.wezwahia (tie wliczajac dnia sperzadzenia wezwania
wniesé reklamacje do wiw Biura. dolaczajac;
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ie podlegaja reklamacji wezwania sporzadzone z powodu nie okaza aw 'agu &;Mﬁ 6wego bezimiennego.
') Oplata dodatkowa pobierana w wyniku niedopefnienia ol platy Rale. wozowych (Rozporz. Ministra Infrastrukiury z dnia 20 stycznia 20051
W sprawie sposobu ustelania opfat dodatkowych z tytulu prze , Zabramych do przewozu rzeczy | zwierzat oraz wysokosci opfaly manipulacyjne) -

z.U. Nr 14 poz.117)
’) Administratorem danych jest Warszawska Kolej Doja dzibg w Grodzisku Mazoweckim ul Balorego 23. Dane osobowe
zamieszczone na odwrocle przetwarzane 53 na podsiawie udziglonego nu'nocmcava przez Przewozy Regionalne” sp. z 0.0. Warszawa ul. Wilenska 14a
lacznie w celu windykag)i naleznosci oraz przeciwdziatamy ziawSkd wyludzania przejazdow (podstawa: art.33a ust 4 ustawy Prawo przewozows,

e 3 miesigcy pozostawia sig bez
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lart. 121 Kodeksu Wykroczen). Kazdej osobie przysfuguje prawo wyladu | poprawiania danych osobowych fe) dotyczacych.
Na podstawie niniejszego wezwania pobrano od podréznego za biletem blankietowym na doplate Nr dnia
fkwote naleznosci ... v SRR .t e S VS
(stempel kasy i podpis kasjera) (stempe! i podpis naczelnika sekei)

_46 -




